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Kommentar zur Auftragsverarbeitung aus Sicht von METAVITAL
und Ausfullhilfe

Kommentar
Sehr geehrte Kundinnen und Kunden,

Fur den Fall einer notwendigen Wartung/Fernwartung Ilhres METAVITAL Systems stellt der
Gesetzgeber zum Schutz Ihrer Daten und der lhrer Klienten sehr hohe Anforderungen. Wir sind
gesetzlich verpflichtet detailliert zu dokumentieren, welche Malinahmen wir zum Schutz dieser
Daten ergreifen, dass wir die Erfassung der Daten auf ein Minimum begrenzen und diese umgehend
wieder l6schen, wenn sie nicht mehr benotigt werden.

Es ist keineswegs in unserem Interesse |hre Daten zu bearbeiten oder zu speichern, noch interessiert
uns deren Inhalt. Da aber prinzipiell ein Zugriff auf diese personenbezogenen Daten moglich ware
nimmt die Birokratie ihren Lauf.

Damit wir, und auch Sie, auf der sicheren Seite stehen, haben wir ein professionelles Datenschutz-
Unternehmen gebeten, uns zu beraten.

Dabei ist dann ein sehr komplexes und umfangreiches Informations- und Vertragswerk entstanden.
Wenn Sie dieses Dokument einmal ausgefillt und unterschrieben haben, gilt es auch fiir alle
zuklnftigen Falle, wenn ein Zugriff auf lnr METAVITAL System notwendig wird, - es sei denn Sie
entziehen uns lhr Einverstandnis.

So hoffen wir, die Blirokratie auf ein Minimum zu reduzieren.

lhre METAVITAL Team

Ausfiillhilfe

Die umfangreichen Dokumente legen in erster Linie die Rechte und Pflichten beider Parteien
(Sie und METAVITAL GmbH) fest und dienen neben der Information dem Vertragsabschluss.
Hierzu missen nur an zwei Stellen tatig werden.

Dokument: METAVITAL GmbH AVV
e Anhang 1, Seite 10, Liste der Parteien. — Bitte tragen Sie ihre Kontaktdaten oben unter der
Position” Verantwortlicher” ein.
e Ende des Dokumentes auf Seite 17 — Bestatigen Sie hier die Auftragsverarbeitungs-
Vereinbarung akzeptieren.



